service never sleeps

HEIZUNG | LUFTUNG | KLIMA | SANITAR

Technische*r Kundendienstleiter®in

Wir suchen Dich als Technischen Kundendienstleiter im starken Service / Kundendienst der
T&R. Unsere Servicetechniker im Bereich Heizung&Luftung&Klima brauchen einen
verlasslichen Ansprechpartner bei allen Fragen RUND um die TECHNIK.
Ersatzteilbestellungen - Stoérungssuche - Hilfestellungen - Angebote erstellen etc.
Vielfaltige Aufgaben erwarten Dich in unserem modernen Team.

Wenn Dir die Begriffe VDMA-Wartung-Luftung-Luftmengen-Brandschutzklappen-Filter und
weitere NICHT unbekannt sind: DANN komm zu uns ins Team.

Was sind meine neuen Aufgaben:

- Ansprechpartner des Teams der Servicetechniker sein

- Ansprechpartner fur unsere Wartungskunden

- Disposition von Technikern / Material und Werkzeug fur die Baustelle

- Zeitweise mit der ,Hand am Arm"“ dem Team helfen

- Kleinigkeiten eigenstandig erledigen und Fehler erst gar nicht aufkommen lassen

- Enge Abstimmung der Wartungen und Inspektionen

- Fristgerechte Abrechnungen der Tatigkeiten

- Uberwachung der Arbeiten vor Ort

- Koordinierung, Uberwachung und Dokumentation der Tatigkeiten auf der Baustelle
vor Ort

- Inbetriebnahmen und Wartungsvorbereitung

- Verantwortung fur die Einhaltung der gesetzlichen Vorschriften und Verordnungen.



Was bringst Du mit:

- Ausbildung im SHK-Handwerk

- Ausbildung in der Elektrotechnik

- Quereinsteiger

- Erfahrung im Bereich Luftung&Kalte

- Freude Verantwortung zu Ubernehmen

- Motivation, Arbeitsabldufe zu verbessern und mitzugestalten
- Organisationsgeschick und Kommunikationsstarke

- Unternehmerisches und kostenbewusstes Denken

- Lust auf Forstschritt und Weiterbildung

Was bieten wir:

- Unbefristetes Arbeitsverhaltnis

- Dienstwagen mit privater Nutzung Tesla

- CAD-Software Trimble Nova

- Umgang mit modernster Haustechnik Heizung-Luftung-Klima-Sanitar

- Austausch mit modernen Arbeitsmitteln ( IPad / Teams / ERP Software)

- Flache Hierarchien und schneller Austausch mit dem Innendienst

- Die Chance gemeinsam an neuen Aufgaben zu wachsen und einen entscheidenden
Beitrag fur die Zukunft der T&R zu leisten.

- Bike Leasing

- Altersvorsorge

- 40h Woche

- 30 Tage Urlaub

- Auf Wunsch 4 Tage Woche

service never sleeps



